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Regulamin Programu Inkubacji Przedsi¢biorstw
z dnia 20.11.2019
(dalej: ,,Regulamin”)

§ 1. Wstep
Niniejszy dokument okresla zasady dziatania inkubatora przedsiebiorczosci dla branzy ICT oraz

szczegodty procesu inkubacji realizowanego w ramach projektu pn. ,,Utworzenie Parku Biznesu wraz

z inkubatorem przedsiebiorczosci dla branzy ICT”.

. Projekt pn. ,,Utworzenie Parku Biznesu wraz z inkubatorem przedsigbiorczos$ci dla branzy ICT” jest

wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Dolnoslaskiego na lata 2014-2020, dziatanie 1.3. Rozwoj Przedsi¢biorczosci.

§ 2. Definicje

llekro¢ w Regulaminie jest mowa 0:

1.

Adresie poczty elektronicznej Organizatora Programu/Wnioskodawcy/Uczestnika, nalezy przez to
rozumie¢  adres e-mail stluzacy do  korespondencji  pomiedzy  Organizatorem
Programu/Wnioskodawca/Uczestnikiem;

Bazie Inspiracji, nalezy przez to rozumie¢ moduly szkoleniowo-doradcze realizowane przez
Organizatora Programu, ktorych celem jest wsparcie w procesie wdrazanie innowacji i rozwoju
Uczestnika,

Opiekunie Inkubacji, nalezy przez to rozumie¢ osob¢ wskazang przez Organizatora Programu do
bezposredniego kontaktu z Uczestnikiem;

Organizatorze Programu nalezy przez to to rozumie¢ PRO DESIGN sp. z 0.0., ul. Zwierzyniecka 3,
60-813 Poznan, z oddzialem we Wroctawiu, Wyspa Stodowa 7, 50-266 wpisang do rejestru
przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy pod numerem KRS 000310747;
Programie— nalezy przez to rozumie¢ sformalizowany proces identyfikacji potrzeb biznesowych
Uczestnikow, oraz odpowiadajacy na te potrzeby program wsparcia w postaci modutdw
szkoleniowo-doradczych;

Projekcie, nalezy przez to rozumie¢ projekt pn. ,,Utworzenie Parku Biznesu wraz z inkubatorem
przedsigbiorczosci dla branzy ICT”,

Uczestniku, nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorcg w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018
r. Prawo przedsigbiorcow, nalezacego do kategorii mikro, matych lub $rednich przedsigbiorstw,
ktory zostal zakwalifikowany do Programu pozytywna decyzja rekrutacyjna Organizatora Programu
i podpisat z Organizatorem Programu umowe najmu powierzchni, o ktorej mowa w § 6 ust. 1
Regulaminu;

Whnioskodawcy, nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng lub podmiot, ktory wypetni wniosek
(formularz zgloszeniowy) zamieszczony na stronie Organizatora oraz spetni kryteria kwalifikacji do
Programu.
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§ 3 Cel oraz czas trwania Programu

1. Celem Programu jest zapewnienie ustug doradczych zwiazanych z tworzeniem, prowadzeniem i
rozwojem przedsigbiorstw (w szczegolnos$ci na wczesnym etapie rozwoju) W branzy technologii
informacyjnych, komunikacyjnych (tzw. IT/ICT) oraz kreatywne;j.

2. Realizacj¢ Programu przewidziano w okresie od 28.11.2019 r. do 28.11.2022 r.
§ 4. Uczestnicy Programu

1. Program skierowany jest do 25 przedsigbiorcow w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
Prawo przedsi¢biorcow, nalezacych do kategorii mikro, matych lub $rednich przedsi¢biorstw

2. Przy rekrutacji do Programu preferowane beda zwtaszcza podmioty znajdujace si¢ we wezesnej fazie
rozwoju tj. funkcjonujace na rynku nie dtuzej niz 5 lat.

3. Zarozpoczecia dziatalnosci gospodarczej rozumie si¢ date wskazang we wpisie do CEIDG lub KRS
lub w innym rejestrze (np. REGON), jako data rozpoczecia wykonywania dziatalnosci. W przypadku
spotki kapitatowej w organizacji, ktora rozpoczgta prowadzenie dziatalno$ci przed jej wpisem do
wlasciwego rejestru, za date rozpoczecia dzialalnos$ci gospodarczej moze by¢ przyjeta data
rozpoczecia prowadzenia dziatalno$ci wskazana w pisemnym oswiadczeniu Uczestnika lub akcie na
podstawie, ktorego taka spotka kapitatlowa w organizacji powstata; data ta musi by¢ zgodna z

nastepczymi wpisami do wlasciwych rejestrow.
§ 5. Ogolne zasady rekrutacji do Programu

1. Rekrutacja do Programu zostanie przeprowadzona zgodnie z polityka réwno$ci szans, w tym
réwnosci kobiet i mgzczyzn oraz niedyskryminacji.

2. Rekrutacja do Programu odbywa si¢ za posrednictwem formularza dostgpnego na stronie
internetowej Organizatora Programu.

3. Przy ocenie wniosku brane sa pod uwage nastgpujace kryteria:
a) prowadzenie dziatalno$¢ w obszarze IT, ICT lub branzy kreatywnej,
b) dziatalno$¢ w w/w obszarze nie dtuzej niz 5 lat,
€) ogoélna motywacja Uczestnika,
d) charakter ustug/produktow oferowanych przez Uczestnika tj. ich unikatowo$¢ i innowacyjnosc.

4. Decyzje rekrutacyjng podejmuje swobodnie Organizator Programu w oparciu o w/w kryteria. W
zwiazku z tre$cig decyzji rekrutacyjnej Wnioskodawcy nie przystuguja wobec Organizatora
Programu zadne roszczenia.

5. Do wzigcia udziatu w Programie uprawnia jedynie pozytywna decyzja rekrutacyjna wydana przez
Organizatora Programu.
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§ 6. Ogolne zasady Programu

1. Warunkiem udziatu w Programie jest podpisanie umowy najmu powierzchni biurowej, w budynku
Concordia Design, Wyspa Stodowa 7 we Wroctawiu wedtug wzoru stanowiacego Zatacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu oraz akceptacja niniejszego Regulaminu.

2. Catosciowy Program dla jednego uczestnika trwa minimum 6 miesiecy.

3. Za dzien rozpoczecia udzialu danego Uczestnika w Programie uznaje si¢ dzien rozpoczecia
obowigzywania umowy najmu powierzchni, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej.

4. Wypowiedzenie umowy najmu, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej jest jednoznaczne z rezygnacijg z
udziatu w Programie.

5. Nie zawarcie umowy najmu w ciggu maksymalnie 30 dni od otrzymania pozytywnej decyzji
rekrutacyjnej jest rownoznaczne z rezygnacja z udzialu w Programie. Decyzja ta moze by¢
przekazana w drodze elektronicznej na adres poczty elektronicznej Wnioskodawcy podany w
formularzu, o ktorym mowa w § 5 ust. 2.

§ 7. Elementy Programu

1. Na podstawowy Program sktadaja si¢ nastgpujace elementy/ustugi:

a) diagnoza kondycji przedsicbiorstwa Uczestnika przeprowadzana przy udziale ekspertow
Organizatora Programu w terminie do 3 miesiecy od dnia podpisania umowy najmu, o ktorej
mowa w §6 ust. 1 Jej celem jest identyfikacja obszarow, ktore w pierwszej kolejnosci wymagaja
wsparcia i doradztwa;

b) moduty szkoleniowo-doradcze (Baza Inspiracji) realizowane przez Organizatora Programu,
ktorych celem jest wsparcie w procesie wdrazanie innowacji i rozwoju przedsigbiorstwa
Uczestnika. Tematyka modutow dostosowywana jest do potrzeb i preferencji Uczestnikow oraz
wymogow rynkowych, a ich aktualny opis stanowi Zatacznik nr 2 do Regulaminu;

c) cykl spotkan o charakterze sieciowania srodowisk zwigzanych z branzg IT/ICT (duze firmy,
startupy, uczelnie, mentorzy/specjalisci);

d) indywidualne godziny coachingowe.

4. Dodatkowe wsparcie w ramach Programu obejmuje nastepujgce elementy:

a) otrzymywanie poprzez adres poczty elektronicznej informacji dotyczacych wydarzen i inicjatyw
realizowanych w budynku Concordia Design Wroctaw i oraz innych projektow mogacych pomoc
Uczestnikom w rozwoju ich biznesu;

b) wsparcie przy poszukiwaniu praktykantow, stazystow i pracownikow, a takze
ewentualnych podwykonawcéw badz partnerow do projektow realizowanych przez
Uczestnikow;

C) wsparcie przy promowaniu i wzmacnianiu marki Uczestnika poprzez umieszczenie logo
Uczestnika na stronie internetowej Organizatora Programu;

d) 15% znizki od biezacych cen na wynajem sal szkoleniowych/konferencyjnych znajdujacych si¢
na pigtrach 1, 2 i 3 w budynku Concordia Design, Wyspa Stodowa 7 we Wroctawiu.
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§ 8. Finansowanie Programu

1. Uczestnictwo w Programie jest platne.

2. Uczestnik placi za ustugi inkubacji punktami, ktore Organizator Programu przyznaje najemcom w
trybie miesiecznym lub punktami nabytymi przez Uczestnika zgodnie z ust. 14.

3. Suma przyznawanych punktow wynosi 3 (trzy) dla jednego Uczestnika miesigcznie.

4. Kazda forma realizowanego wsparcia kosztuje Uczestnika okreslong liczbg punktow, zgodnie z
nastgpujacag wycene punktowa:

a. szkolenia/warsztaty/wyktady stacjonarne (4pkt);

b. szkolenia w formie online (webinary) (2pkt);

c. wyktady/ prelekcje online (1pkt);

d. udzial w konferencjach organizowanych lub wspotorganizowanych przez Organizatora Programu
(4 pkt);

e. udziat w spotkaniach z ekspertami/praktykami organizowanych lub wspétorganizowanych przez
Organizatora Programu (4pkt);

f. indywidualny coaching/i lub mentoring online dla Uczestnika (1pkt).

5. Wskazana wycena punktowa dotyczy skorzystania z danej formy wsparcia przez jedng osobe
reprezentujacg Uczestnika.

6. Za skorzystanie z danej formy wsparcia uznaje si¢:

a. rejestracje Uczestnika w systemie internetowym wskazanym przez Organizatora Programu (w
wypadku form realizowanych online);

b. podpisanie si¢ Uczestnika na liScie obecnosci przygotowanej przez Organizatora Programu (w
wypadku form realizowanych stacjonarnie).

7. Uczestnik, ktory zarejestrowal si¢ w systemie internetowym wskazanym przez Organizatora
Programu, ale nie mogt wzia¢ udzialu w realizowanej formie wsparcia jest zobowigzany
poinformowac o tym Opiekuna Inkubacji mailowo w ciggu 48 godzin od terminu realizacji wsparcia.
W wypadku braku takiej informacji wsparcie uznaje si¢ za zrealizowane.

8. W wyjatkowych przypadkach, w ktorych fakt skorzystania przez Uczestnika z zrealizowane;j
formy wsparcia nie budzi watpliwosci i jest bezsprzeczne, ze Uczestnik z niej skorzystat, jednak
z przyczyn technicznych nie odnotowat swojej obecnosci (w formie rejestracji lub podpisu) lub
celowo chcial zatai¢ fakt skorzystania z wsparcia, Organizator Programu zastrzega sobie
mozliwos¢ stwierdzenia skorzystania przez Uczestnika z danej formy wsparcia na innej
podstawie niz rejestracja w systemie internetowym czy lista obecnosci.

9. O dokonaniu takiego stwierdzenia (ust. 7) Uczestnik zostanie poinformowany mailowo przez
Opiekuna Inkubacji lub wskazana przez niego osobg.

10. Uczestnik jest zobowigzany do skorzystania z jednej formy wsparcia raz na 6 miesiecy liczac
od daty podpisania umowy wynajmu powierzchni, o ktorej mowa w §6 ust. 1.

11. Skorzystanie z danej formy wsparcia pomniejsza pule punktéw danego Uczestnika.
Pomniejszenia dokonuje Opiekun Inkubacji.

12. Punkty niewykorzystane w danym miesigcu ,,przechodza” na nast¢pny miesigc i s3 wazne przez
okres 12 miesigcy.

13. Waznos¢ wszystkich niewykorzystanych punktéw konczy si¢ wraz z zakonczeniem Programu.
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14. Punkty nie mogg by¢ wymienione na ekwiwalent pieni¢zny.

15. Uczestnik moze dokupi¢ punkty, a nastgpnie wykorzysta¢ adekwatnie do swoich potrzeb w

cenie 1 punkt — 150,00 zt (stownie: sto pigédziesiat ztotych 00/100) netto.

16. Organizator zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany ceny za 1 punkt.

17. O checi zakupu punktow Uczestnik musi poinformowaé¢ Opiekuna Inkubacji na adres poczty

elektronicznej. Optata za punkty zostanie doliczona do Czynszu najmu w miesigcu zakupienia

punktow.

18. Zebrane punkty nie mogg stanowi¢ podstawy do roszczen majatkowych Uczestnika wobec

Organizatora Programu.

19. Zebrane punkty nie mogg by¢ przekazywane osobom/podmiotom trzecim.

20. Uczestnik ma prawo do informacji na temat przystugujacych mu punktow, nie czesciej niz raz

W miesigcu.

21. Prosbe o taka informacj¢ Uczestnik przesyta na adres poczty elektronicznej Opiekuna Inkubacji.

§ 9. Prawa i obowigzki Uczestnikéw Programu

1. Uczestnik w ramach udzialu w Programie ma prawo oraz zobowigzuje si¢ do:

a.
b.

akceptacji i przestrzegania niniejszego Regulaminu;

systematycznych konsultacji z Opiekunem inkubacji (przynajmniej co 6 miesigcy liczac od daty
podpisania umowy najmu powierzchni, o ktorej mowa w §6 ust. 1);

zakonczenia realizacji Programu w terminie przewidzianym w projekcie;

. korzystania ze wsparcia w ramach Projektu w zakresie rzeczowym i czasowym;

potwierdzania faktu korzystania ze wsparcia przewidzianego w Programie poprzez sktadanie
podpisow na listach obecnosci, kartach ewaluacji projektu;

wypelniania ankiet ewaluacyjnych Programu oraz innych dokumentéw stuzacych bezposrednio
monitoringowi, kontroli i ewaluacji Programu;

. zlozenia pisemnego o$wiadczenia, w przypadku rezygnacji z udzialu w Programie, co skutkowac

bedzie wygasnieciem umowy najmu, o ktérej mowa w §6 ust. 1.

Organizator Programu zobowigzuje si¢ do:

organizacji i realizacji na rzecz Uczestnika ustug inkubacji;
biezacego kontaktu i wspotpracy z Uczestnikiem w przedmiocie realizacji Programu, w
szczegblnosci w zakresie realizacji i nadzoru nad efektywng i terminowg jego realizacja;

c. wydania Uczestnikowi, zaswiadczenia o ukonczeniu Programu w ramach Projektu.

d. Podpisania uméw o zachowaniu poufnosci (non-disclosure agreement — NDA) z wszystkimi

doradcami, §wiadczacymi ustugi doradztwa w ramach Programu.

§ 10.
Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych sg Organizator Programu, ktéry wyznaczyt Inspektora
Ochrony Danych, z ktérym mozna si¢ skontaktowa¢ w sprawach ochrony swoich danych
osobowych pod adresem e-mail: iod@cdv.pl lub pisemnie na adres siedziby Organizatora
wskazanym w §2 ust. 4 Regulaminu.
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2. Dane osobowe w zakresie: imi¢ i nazwisko, numer PESEL, adres e-mail i numer telefonu,
beda przetwarzane wytacznie w celu niezbednym do realizacji Programu na zasadach
opisanych w Regulaminie, na podstawie akceptacji warunkow Regulaminu przez
Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit b RODO).

3. Dane osobowe moga by¢ réwniez przetwarzane na podstawie 1 w zakresie wynikajagcym z
obowigzujacych przepisOw prawa.

4, Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji
Programu, a nastgpnie w celach archiwalnych wynikajacych z prawa podatkowego przez
okres 5 lat liczone od konca roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono Program.

5. Odbiorcami danych osobowych Uczestnikbw moga by¢ podmioty nalezace do grupy
kapitatowej VOX oraz podwykonawcy dostarczajacy i obstugujacy wybrane systemy i
rozwigzania informatyczne, podmioty $wiadczace wushugi ksiegowe, doradcze,
windykacyjne i kancelarie prawne.

6. Uczestnik ma prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, prawo do
usuni¢cia danych, ich poprawiania, ograniczenia przetwarzania danych, prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, prawo
do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. W procesie przetwarzania danych osobowych nie dochodzi do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym do profilowania.

8. Podanie przez Uczestnika jego danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do
wziecia udzialu w Programie.

§ 11.
Zmiany Regulaminu

1. Regulamin obowigzuje przez caty okres realizacji Programu.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujag odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa, w szczegolnosci przepisy Kodeksu Cywilnego oraz dotyczace
realizacji projektow wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej.

3. Organizator Programu zastrzega sobie prawo zmian Regulaminu.

4. Kazda zmiana Regulaminu wymaga poinformowania o niej Uczestnika za posrednictwem poczty
elektronicznej.

5. Uczestnik ma prawo nie zgodzi¢ si¢ na zmiany w Regulaminie wprowadzone przez Organizatora
Programu.

6. O braku zgody na zmiany w Regulaminie wprowadzone przez Organizatora Programu, Uczestnik
musi poinformowa¢ Opiekuna Inkubacji droga mailowa do 72 godzin od ich otrzymania.
7. Brak zgody na zmiany w Regulaminie skutkuje wypowiedzeniem umowy najmu, o ktérej mowa w

§6 ust. 1 z miesigcznym okresem wypowiedzenia i zakonczeniem uczestnictwa w Programie.
Zapoznatem si¢ z regulaminem i akceptuj¢ jego zapisy

Podpis Uczestnika
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Wroclaw, 20.11.2019

Zalacznik nr 2 do

Regulaminu Programu Inkubacji Przedsi¢biorstw

9. Baza Inspiracji, to integralny element Programu Inkubacji, na ktory sktadaja si¢ moduty
szkoleniowo-doradcze realizowane przez Organizatora Programu.

10.Uczestnicy korzystajg z Bazy Inspiracji w celu podniesienia swoich kompetencji w obszarze rozwoju

firmy i wdrazania innowacji.

11.Baza Inspiracji podzielona jest na 4 bloki tematyczne, z ktorych (w zaleznosci od zidentyfikowanych

potrzeb) przedsiebiorca moze skorzysta¢ w czasie trwania Programu.

a.

otoczenie rynkowe — blok, ktéry ma inspirowaé przedsigbiorcow do uwaznego $ledzenia zmian

rynkowych, zapoznawania si¢ z aktualnymi trendami, oraz wymiany dos$wiadczen z

przedstawicielami firm, ktére odniosty rynkowy sukces. Przyktadowe tematy:

o trendy i otoczenie biznesowe — sygnaty zmian, ktore moga mie¢ wptyw na ustugi i produkty;

e rozwoj firm, a skalowanie biznesu,

e istotne zmiany legislacyjne wptywajace na prowadzenie biznesu.

przewaga konkurencyjna — blok, w ktorym przedsigbiorcy beda mieli mozliwos¢ dokonania

glebszej autorefleksji dot. warto$ci, jaka ich firma oferuje klientom — skonfrontowania swojej

wizji z realnymi potrzebami i oczekiwaniami uzytkownikoéw. Przyktadowe tematy:

e okreslanie misji i warto$ci firmy;

e iteracyjnos$¢ metody Design Thinking jako sposob ciagte udoskonalanie swoich produktéw
i ustug;

e projektowanie ustug i produktow;

e badania uzytkownikoéw — jak bada¢, aby wnioski z badan stuzyty rozwojowi firmy

e Sciezka klienta — analiza proceséw zakupowych;

e prototypowanie

e identyfikacji wizualna marki, produktu i ustugi;

aspekty finansowe — blok, w ktorym przedsigbiorcy poznaja narzedzia i metody optymalizacji

finansowej swojego biznesu. Przyktadowe tematy:

e Formy finansowania zewngtrznego;

e Zarzadzanie ptynnoscig finansowa;

e Ulozenie siatki wynagrodzen/ motywowanie finansowe;

e Nowoczesna ksiggowos¢;

e model Lean Canvas.
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d. zespol — blok, w ktérym przedsigbiorcy poznaja reguly i zasady tworzenia innowacyjnych
zespotow, a takze uswiadomia sobie wazno$¢ relacji miedzyludzkich w rozwoju firmy;
Przyktadowe tematy szkolen/warsztatow/wyktadow/spotkan:

o Skuteczna i efektywna rekrutacja

¢ Motywowanie poza finansowe

e Rozwigzywanie konfliktow - mediacje i negocjacje

e Kultura informacji zwrotnej

e Rozwdj kompetencji liderskich i przywddczych.

e Wystapienia publiczne i sprzedazowe.

12.0Organizator Programu =zastrzega sobie prawo jednostronnej zmiany tematow modutow

szkoleniowych w zwigzku z zmieniajacymi si¢ oczekiwaniami najemcow oraz uwarunkowaniami
zewnetrznymi.

13.Przez udostgpnienie modutdow rozumie si¢ nastgpujace formy:

a) szkolenia/warsztaty/wyktady stacjonarne;

b) szkolenia w formie online (webinaria);

c) wyktady/ prelekcje online;

d) udzial w konferencjach organizowanych lub wspodtorganizowanych przez Organizatora
Programu

e) udzial w spotkaniach z ekspertami/praktykami organizowanych lub wspotorganizowanych
przez Organizatora Programu;

f) indywidualny coaching/i lub mentoring dla wskazanych przez Uczestnika osob.

14. Korzystanie z Bazy Inspiracji jest ptatne na zasadach opisanych w Regulaminie Inkubacji: § 8.
Finansowanie Programu



